Lenné
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Checkliste / 1. Hilfe: Was tun gegen eine negative Google-Bewertung?

Sie wurden negativ bewertet?
Vorsicht! Nichts tGberstiirzen, Ruhe bewahren! Nicht kommentieren!

Wissen Sie wer Sie negativ bewertet hat? Lasst sich das in einem Gesprach miteinander
konstruktiv 16sen? Das ist oft die schnellste Losung und kostenlos dazu.
Falls nein:

1. Neben der Bewertung finden Sie drei kleine Piinktchen. Klicken Sie darauf!

Julian
1 Rezension

vor einem Monat

2. Nach dem Klick 6ffnet sich ein kleines Fenster mit 2 Auswahloptionen.
Klicken Sie auf ,,Rezension melden*

Julian
1 Rezension

vor einem Maonat . )
Rezension teilen

‘ Rezension melden

3. Es offnet sich ein weiteres Fenster mit zahlreichen Auswahloptionen.
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Rezension melden

Themaverfehlung
Die Rezension hat nichts mit Erfahrungen mit oder in >
diesem Unternehmen zu tun

Spam
Die Rezension stammt von einen Bot, einem >
gefdlschten Konto oder enthalt Werbung

Interessenkonflikt

Die Rezension stammt von jemandem, der mit diesem
Unternehmen oder einem Konkurrenzunternehmen in
WVerhindung steht

Vulgére Sprache
Die Rezension enthalt Schimpfwirter, sexuell >
anstolRige Sprache oder Gewaltdarstellungen

Mobbing oder Belastigung >
In der Rezension wird jemand persidnlich angegriffen

Diskriminierung oder Hassrede
Die Rezension enthalt Sprache, die eine Einzelperson >
oder Gruppe in ihrer Identitat verletzt

Personenbezogene Daten
Die Rezension enthalt personenbezogene Daten wie >
gine Adresse oder Telefonnummer

Nicht nutzlich
Rezension hilft nicht bei der Entscheidung, ob man >
diesen Ort aufsuchen soll

Rechtliches Problem melden

Hier wahlen Sie aus, was an der Bewertung zu liberpriifen ist.
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Google wird sich dann liblicherweise kurzfristig bei lhnen zuriickmelden und das Ergebnis
der Uberpriifung mitteilen.

Wird die Bewertung nicht entfernt, nutzen Sie unsere kostenlose Erstberatung!

Anwaltskanzlei Lenné
Telefon 0214 9098400
Montag bis Freitag von 7°° Uhr bis 19°° Uhr

oder nutzen Sie unser kostenloses Online-Angebot unter
www.rezensionen-loeschen.de
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